Informacion personal o institucional

¢En calidad de qué o en representacion de quién participa en esta consulta publica?
Prestador de servicios

Nombre completo (del particular o de la institucidn representada)
Confidencial

éDesea publicar el nombre junto a su respuesta o mantenerlo confidencial (en cuyo caso se
publicara como respuesta anénima)?
Confidencial

E-mail de contacto (se mantendra confidencial)
Confidencial

Seleccion de temas

Elija una o varias opciones sobre las cuestiones que desea responder
1. Cuestionario comun — Servicio portuario de PRACTICAIJE, 2. Cuestionario comun — Servicio
portuario de REMOLQUE, 3. Cuestionario comun — Servicio portuario de AMARRE

Cuestionario

1. Cuestionario comun — Servicio portuario de
PRACTICAIJE

1) ¢Considera que el disefio de la regulacidn del servicio (especialmente los pliegos de
prescripciones particulares, art.113 TRLPEMM) es suficientemente participativo y tiene
debidamente en cuenta las circunstancias del mercado del servicio correspondiente? Indique
el (los) Puerto(s) de Interés General al que (a los que) se refiere su respuesta. (max. 500
palabras)

En los pliegos de prescripciones de cada puerto sobra la intervencién del Estado. Las
complejidades, caracteristicas y demas, debieran ser consensuadas dentro del propio puerto
en cuestion. Suprimir informe "vinculante" por parte de plPuertos del Estado.

2) Respecto al régimen de licencia:

a. ¢Como valoraria en general el procedimiento administrativo para obtener licencias
(Simplicidad; Acceso a informacion; Transparencia del proceso; Celeridad; Flexibilidad)?

e Simplicidad: 1

e Acceso a informacion: 2

e Transparencia del proceso: 9
o Celeridad: 2

e Flexibilidad: 2



Acompaiie su valoracion de un comentario e indique el (los) puerto(s) de interés general al
que (a los que) se refiere su respuesta. (max. 500 palabras)
El 97% entran en dicha valoracion.

b. ¢Como valora los requisitos exigidos para la obtencion de licencia, tanto los requisitos de
solvencia econdmico-financiera (incluidas garantias y avales) como los de solvencia técnico-
profesional (capacitacidn, experiencia...)?.

¢ Solvencia econdmico-financiera: 2
e Solvencia técnico-profesional: 1

Acompaiie su valoracion de un comentario e indique el (los) Puerto(s) de Interés General al
que (a los que) se refiere su respuesta. (max. 500 palabras)
No se tiene en cuenta la especificidad de algunos de estos Servicios.

a. ¢Como valora las exigencias de medios humanos impuestas? (valoracion de 1 a 10, siendo
1 la peor puntuacidn y 10 la mejor puntuacion).
8

Acompaiie su valoracion de un comentario sobre la(s) exigencias concretas e indique el (los)
Puerto(s) de Interés General al que (a los que) se refiere su respuesta. (max. 500 palabras)
No lo veo mal en general

b. ¢Como valora las exigencias en términos de medios materiales impuestas? (valoracion de
1a10, siendo 1 la peor puntuacion en cuanto a su adecuacion y 10 la mejor puntuacion)
7

Acompaiie su valoracion de un comentario sobre la(s) exigencias concretas e indique el (los)
Puerto(s) de Interés General al que (a los que) se refiere su respuesta. (max. 500 palabras)
No puedo estar de acuerdo en los afios de vida atil que se le da a alguno de estos medios,
siempre que los mismos se encuentren en condiciones optimas y mantengan los requisitos e
inspecciones preceptivas.

4) ¢Como valora las obligaciones de servicio publico (art. 110 TRLPEMM) impuestas al
prestador del servicio (cobertura universal y continuidad/regularidad del servicio,
sometimiento a la potestad tarifaria, cooperacién con la Autoridad Portuaria en materia de
seguridad, salvamento, etc. y colaboracion en la formacion practica)? Indique el (los)
Puerto(s) de Interés General al que (a los que) se refiere su respuesta. (max. 500 palabras)
Un verdadero despropdsito. Una obligacidn de Servicio Publico, con disponibilidad de los
medios del prestador y al precio que se pretende remunerar, me parece una verdadera
tropelia.

a. ¢Qué opinion le merece la estructura tarifaria aplicada (los conceptos en funcién de los
cuales se determina la tarifa cobrada)? ¢Existirian alternativas mas idoneas o interesantes?
Indique el (los) Puerto(s) de Interés General al que (a los que) se refiere su respuesta. (max.



500 palabras)

La regulacién de las tarifas se han pasado afios bloqueadas por el ente central (Puertos del
Estado), por deseo expreso de un presidente perverso, que asi lo decidié, contando con la
connivencia de las AAPP de cada puerto, preservando sus retribuciones variables, vendiendo
que todo ello era por el bien general.

b. éConoce los criterios de fijacidn, actualizacidn y revisidn de dicha estructura por parte de
la Autoridad Portuaria?
S

¢Y los consideraria transparentes?
NO

Indique el (los) Puerto(s) de Interés General al que (a los que) se refiere su respuesta. (max.
500 palabras)
Todos, incluidos los Autonomicos.

c. éConsidera necesaria o deseable la existencia de tarifas maximas ?
Si

éPor qué? Indique el (los) Puerto(s) de Interés General al que (a los que) se refiere su
respuesta. (max. 500 palabras)
Todos !!

a. é¢Considera que los requisitos de acceso a la profesion de practico (segun el Reglamento
general de Practicaje (Real Decreto 393/1996), la Orden FOM/2417/2007 y la Resolucién de
4 de febrero de 2013, de la Direccion General de la Marina Mercante) estan justificados y son
proporcionados (requisitos de formacion, titulacion, practicas, etc.)? ¢ Qué mejoras
recomendaria? Indique el (los) Puerto(s) de Interés General al que (a los que) se refiere su
respuesta. (max. 500 palabras)

Este servicio ha mejorado enormemente entodo lo que se apunta mas arriba.

b. éConsidera que el sistema de exenciones en vigor (segun la Orden FOM/1621/2002 y la
Instruccién de Servicio 5/2014 de la Direccién General de la Marina Mercante) es adecuado?
¢Qué mejoras recomendaria? Indique el (los) Puerto(s) de Interés General al que (a los que)
se refiere su respuesta. (max. 500 palabras)

No es el adecuado, en tanto en cuanto, el exento puede suspender la exencién de motu
propio, cuando considere, por ejemplo que, una condicién meteorolégica determinada,
sobrepasa su auto seguridad, solicitando el concurso del practico (salvavidas). La mayoria de
las exenciones las conculcan los propios "navieros", con ofertas econdmicas pirricas a sus
capitanes, y a " tragar".

c. El servicio de practicaje esta legalmente limitado a un Unico prestador por area portuaria
(art. 126.3 TRLPEMM), ¢como valora los concursos realizados para la adjudicacion de
licencias? Indique el (los) Puerto(s) de Interés General al que (a los que) se refiere su
respuesta. (max. 500 palabras)

NS/NC



7) Otros comentarios o sugerencias respecto a la regulacion y la situacion competitiva de los
servicios en puertos. Indique el (los) Puerto(s) de Interés General al que (a los que) se refiere
su respuesta. (max. 500 palabras)

Mas intervencién de los representantes con sus principales ("titulares" de servicios).

Normas claras y faciles de aplicar para actualizacion y revision tarifaria.

Los ultimos PPP, han pasado tanto tiempo en la " nevera" de algunos despachos de Puertos del
Estado, que cuando vieron la luz, las tarifas aplicables por los mismos, volvian a tener desfases
de hasta el 11%. Como se consigue equilibrar esto ?

Poco probable !!

2. Cuestionario comun — Servicio portuario de
REMOLQUE

a. ¢Como valoraria en general el procedimiento administrativo para obtener licencias
(Simplicidad; Acceso a informacion; Transparencia del proceso; Celeridad; Flexibilidad)?

e Simplicidad: [blank]

e Acceso a informacidn: [blank]

e Transparencia del proceso: [blank]
e Celeridad: [blank]

e Flexibilidad: [blank]

c. ¢Cémo valora los requisitos exigidos para la obtencion de licencia, tanto los requisitos de
solvencia econémico-financiera (incluidas garantias y avales) como los de solvencia técnico-
profesional (capacitacidn, experiencia...)?.

e Solvencia econémico-financiera: [blank]
e Solvencia técnico-profesional: [blank]

3. Cuestionario comun — Servicio portuario de AMARRE

a. ¢Como valoraria en general el procedimiento administrativo para obtener licencias
(Simplicidad; Acceso a informacion; Transparencia del proceso; Celeridad; Flexibilidad)?.

e Simplicidad: [blank]

e Acceso a informacidn: [blank]

e Transparencia del proceso: [blank]
e Celeridad: [blank]

e Flexibilidad: [blank]



c. ¢éComo valora los requisitos exigidos para la obtencion de licencia, tanto los requisitos de
solvencia econdmico-financiera (incluidas garantias y avales) como los de solvencia técnico-
profesional (capacitacidn, experiencia...)?

e Solvencia econémico-financiera: [blank]
e Solvencia técnico-profesional: [blank]
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